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l. Informacion Cuantitativa

Agosto 2024

Durante el mes de agosto el Instituto Guatemalteco de Migracion, a través de sus
unidades organizativas, brindé los siguientes servicios:

Grafical Registro, control y emision de visas y residencias (17,293).
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Visas emitidas Residencias emitidas Registro de extranjeria
B Enero 158 241 1,350
Hl Febrero 619 384 1,260
Il Marzo 714 313 1,350
Bl Abril 910 258 1,260
Mayo 729 313 1,050
B Junio 384 364 1,260
B Julio 445 356 1,260
Agosto 372 593 1,350
Fuente: Ejecucién mensual de metas fisicas, Subdireccién de Planificacion.
Grafica 2 Asistenciay protecciéon a 50,191 personas.
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Migrantes nacionales y extranjeros
atendidos para la protecciony
asistencia de sus derechos

Migrantes atendidos en albergues

y centros de retornados

Bl Enero 355 6,347
Il Febrero 385 6,230
Il Marzo 359 5,866
B Abril 384 5,299

Mayo 493 6,296
BN Junio 358 5,795
B Julio 340 5,336

Agosto 365 5,783

Fuente: Ejecuciéon mensual de metas fisicas, Subdireccion de Planificacién.
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Grafica3

Emisiéon de 568,367 documentos migratorios.
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Hl Enero 66,096 4,077

Hl Febrero 66,548 3,085

B Marzo 61,968 2,566

B Abril 61,990 2,545

Mayo 74,384 2,545

B Junio 73,585 1,906

m Julio 73,821 1,678

Agosto 73,273 1,525

Fuente: Ejecucién mensual de metas fisicas, Subdireccién de Planificacion.
Graficad4  Control de registro de nacionales y extranjeros en el territorio nacional,
7,748,160 personas.
Personas nacionales y extranjeras con registro de ingreso, permanencia y egreso del pais.
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Fuente: Ejecucién mensual de metas fisicas, Subdireccion de Planificacion.
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Ejes estratégicos: Dichos ejes agrupan las
actividades a corto, mediano y largo plazo,
los cuales contribuirdn a cumplir con la misién
y vision del Instituto Guatemalteco de Migracion.

1. Politica Migratoria

1.1 Departamento de Estudios y Politicas
Migratorias:

Se llevd a cabo la sesiéon ordinaria niumero 2 del
Grupo de Trabajo sobre Movilidad Laboral -GTML-
, donde se presentaron los logros y avances del
-GTML- correspondiente al primer semestre de
2024. Dichas actividades estan dirigidas al
fortalecimiento de la gestion y gobernanza de la
migracion laboral, asi como para la protecciéon de
derechos humanos y laborales de las personas
guatemaltecas trabajadoras migrantes.

Foto: Departamento de Estudios y Politicas Migratorias.
Sesién ordinaria nimero 2 del Grupo de Trabajo sobre
Movilidad Laboral.

Se participd en la sesion ordinaria de la Mesa
Tecnica Interinstitucional del Consejo de Atencién
y Proteccién -CAP-, con el fin de establecer
responsables y temporalidad de las actividades
planificadas para el ano 2024, en el marco de la
implementacion de la Politica Migratoria.

Agosto 2024

Informacion cualitativa

-l

Foto: Departamento de Estudios y Politicas Migratorias.
Mesa Tecnica Interinstitucional del Consejo de Atencién y
Proteccion -CAP-.

Se realizd la reunién de seguimiento interno en
el marco de la implementaciéon, monitoreo y
evaluacién de la Politica Migratoriay presentacion
del “Proceso de implementacién de la Politica
Migratoria”, dentro de la cual se expuso el rol
ejecutor del -IGM-y sus Subdirecciones.

Foto: Departamento de Estudios y Politicas Migratorias.
Presentaciéon del “Proceso de implementacién de la Politica
Migratoria”.
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Se participé en el taller de Politica Publica de
Turismo Sostenible, cuyo objetivo principal radica en
desarrollar el turismo sostenible del pais a través
de la generacién de condiciones que incrementen
la competitividad turistica y contribuya a mejorar
la calidad de vida de la poblacién, asi como fortalecer
a las instituciones vinculadas con el turismo a través
de la integracién, coordinacion e implementacién
de acciones que mejoren la gobernanza.

2. Atencion y proteccion de los
derechos fundamentales de los
migrantes

2.1 Logros de la Subdireccion de Atencion y
Proteccion de Derechos Fundamentales de
los Migrantes:

Se participé en la Mesa Técnica ordinaria del
Consejo de Atenciéony Proteccién -CAP-, en donde
se abordaron temas como los avances de trabajo
de la Politica Migratoria, la Presentacién del Plan
deretornoy reintegracion sostenible para personas
migrantes guatemaltecos por la Organizacién
Internacional para las Migraciones -OIM-, y los
Avances del Mecanismo de Busqueda.

Foto: Subdireccién de Atencion y Proteccion de Derechos
Fundamentales de los Migrantes. Participacion en Conversatorio
“Alianzas para la Gobernanza Migratoria en Guatemala”.

5.
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Se llevo a cabo la Reunién de la Comisién Nacional
para Refugiados -CONARE-, para conocer casos y
recomendaciones sobre el estado situacional de
las personas que buscan refugio.

Se participo en la Mesa Multisectorial de Atencion
a las Causas de la Migracioén Irregular -MMM-, en
la inauguracion del seminario Regional “Migracién
y Gobernanza en Centroamérica con énfasis en
las causas econdémicas y sociales de la migracion
irregular”, con el propésito de conocer los logros
y atender experiencias y visiones del trabajo con
migrantes de Honduras, ademas de programas y
experiencias que se realizan en Guatemala.

i
Foto: Unidad de Proteccién y Reintegracion de Migrantes
Retornados. Atencién a personas migrantes retornadas via
terrestre en la Frontera de Tecun Uman, Ayutla, San Marcos;
en el Centro de Recepcién de Migrantes Retornados.
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Se participd en el intercambio regional promovido
por la Cooperacion Alemana -GlZ-, para la
socializacién del Protocolo Nacional de atencién
y recepcioén de ninez y adolescencia migrante.

Foto: Unidad de Atencion y Protecciéon a la Nifez y
Adolescencia. Intercambio regional GIZ.

La Comision Cuilco - Huehuetenango del IGM,
apoydé para dar acercamiento a la solicitud de
refugio en areas estratégicas, realizé las fases de
atencién, recepcion de solicitud, entrevistay
entrega de documentacién, a personas en necesidad
de proteccién internacional en el marco de los
compromisos propuestos dentro del area de
proteccion del Marco Integral Regional para
Protecciony Soluciones -MIRPS-, con el propésito
de brindar atencién y asistencia, se realizaron 22
registrosy 12 entrevistas, se cumplié con asistencia
humanitaria a la poblacién mexicana desplazada.

Agosto 2024

Se logré dar acompanamiento a 58 personas que
retornaron a su pais de manera voluntaria.y en
la repatriacién de 09 ninos, ninas o adolescentes
no acompanados o separados de su familia, para
dar cumplimiento a los procesos administrativos
y cumplir con las resoluciones emitidas por la
Subdireccién de Control Migratorio.

Se brindaron acciones de registro y control de
personas migrantes para atender crisis humanitaria
de nacionalidad mexicana, por medio delequipo
multidisciplinario de manera especializaday
diferenciada a cada persona migrante desplazada,
otorgandole a cada una de ellas el Estatus de
Permanencia por Razén Humanitaria.

Foto Departamento de Centros de Atencion Migratoria.
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3. Control Migratorio
3.1 Logros de Control Migratorio:

Se dio seguimiento al proyecto de Certificaciones
de Movimiento Migratorio en linea, en donde se
autorizaron 786 certificaciones, lo cual permitié
gue disminuyeran notablemente las colas en
el edificio central y llegar a mas usuarios en el
interior de'la Republica; ademas se realizé una
capacitacion a los encargados y colaboradores del
Departamento de Andlisis y Registro Migratorio,
con el objeto que todos conozcan la operatividad
del nuevo sistema.

En la Unidad de Verificacion de Campo, se solventd
la situacidon migratoria de 34 personas extranjeras
(solicitud de carencia de arraigos, solicitud de
movimientos migratorios, 6rdenes de expulsion),
la repatriacion de 09 menores de edad por orden
judicial, asi como el retorno voluntario de 58
personas hacia su pais de origen, emanando 47
resoluciones para hacer efectivas las disposiciones
de la Subdireccion de Control Migratorio y
Juzgados de la Republica.

Se subieron 30 alertas de prohibicion de ingreso
en cumplimiento a las 6rdenes de expulsion
administrativas y judiciales a personas que han
infringido el Cédigo de Migracién y cumplimiento
de ordenes de juez de expulsidén y repatriacion.

Agosto 2024

Del 26 al 30 de agosto se prorrogaron 133
Estatus de Permanencia por Razéon Humanitaria
y se regularizo la situacion migratoria de 41
personas de reciente ingreso de nacionalidad
mexicana, desplazadas por violencia del Estado
de Chiapas México hacia las Aldeas de Ampliacion,
Nueva Reforma, Laguna La frontera y Monterrico,
ubicadas en el municipio de Cuilco, Huehuetenango.

Foto: Subdireccion de Control Migratorio. Prérroga de
Estatus de Permanencia por Razén Humanitaria. Municipio
de Cuilco, Huehuetenango.

La Unidad de Migracién Irregular participé en
la reunién de trabajo virtual en el Despacho del
Subdirector de Control Migratorio del Instituto
Guatemalteco de Migracion, con autoridades del
Instituto Nacional de Migracién de México, en
seguimiento a los compromisos del Subgrupo |,
Migracion y Asuntos Fronterizos, en la XXI Reunion
Técnica del Grupo de Alto Nivel de Seguridad,
Guatemala-México GANSEG celebrada en mayo
de 2024.
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Foto: Subdireccion de Control Migratorio. Participacién en
reunién de trabajo virtual con autoridades del Instituto
Nacional de Migracién de México.

Se participd en lareunién de trabajo de la Secretaria
de Inteligencia de Estado -SIE-, para dar seguimiento,
a propuesta de compromisos de la XXII Reunién
del Grupo de Alto Nivel de Seguridad, Guatemala
-México GANSEG (extraordinaria), en atencién a
las personas mexicanas de Chiapas, desplazadas
que se encuentran en Cuilco, Huehuetenango.

"

Foto: Subdireccién de Control Migratorio. Participacion en
XXII Reunién Técnica del Grupo de Alto Nivel de Seguridad de
Seguridad Fronteriza GANSEG.

Agosto 2024

4. Documentos de identidad personal
y de viaje

4.1 LogrosdelaSubdireccion de Documentos
de Identidad Personal y de Viaje:

Se realizaron jornadas moéviles departamentales
de Emision de Pasaportes en El Chol, Baja Verapaz,
en Cantel, Quetzaltenango y en Totonicapan, con
el propdsito de acercar los servicios a los usuarios
al lugar de su residencia, con el apoyo de la
Gobernacién Departamental de cada lugar.

Foto: Subdireccién de Identidad Personal y de Viaje. Jornada
Moévil en Cantel, Quetzaltenango.

Se dio capacitacién a personeros de la Asociaciéon
de Lineas Aéreas de Guatemala -AlLA-, con el fin
de dar a conocer las medidas de seguridad del
pasaporte ordinario guatemalteco, asi como
Identificar documentos de ldentidad personal y
de viaje falsos o con alteraciones.
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Se dio atencién de visita in situ, en Sede Central,
por parte del delegado de la Procuraduria de
Derechos Humanos, con el fin de dar a conocer
cémo funciona el Verificador del Niumero de
Pasaporte Guatemalteco y tener aplicativos
electrénicos disponibles en la pagina Institucional
para toda la poblacion guatemalteca.

5. Extranjeria emision de visas y
residencias

5.1 Logros de la Subdireccion de
Extranjeria:

Se participé en reunion de trabajo con el personal
de Asuntos Consulares del Ministerio de Relaciones
Exteriores. -MINEX-, con el objetivo de coordinar
y optimizar los procesos y procedimientos
relacionados con visas y residencias, esta reunioén
buscafomentar la colaboracion y encontrar soluciones
conjuntas para mejorar los procedimientos y
resultados en el ambito de visas y residencias.

El Departamento de Visas, capacité a los Cénsules
y Embajadores de Guatemala ubicados en todo
el mundo en el uso del Sistema VISASGT, con
el objetivo de proporcionar la formacién necesaria
para que los participantes puedan utilizar
eficientemente el sistema y asi mejorar la gestién
y procesamiento de visas en sus respectivas
jurisdiccionesy en sus funciones diarias.

Agosto 2024

6. Fortalecimiento Tecnoloégico,
Administrativo-Financiero

6.1 Logros de la Subdireccion de Recursos
Humanos y Profesionalizacion de Personal:

Se coordind con el Programa Sustantivo Pausas
Laborales, para los colaboradores del -IGM-
ubicados en Edificio Central y Edificio Mini.

Se coordind con el Departamento de Comunicacion
Social para elaboracion y socializaciéon de
infografias emitiendo recomendaciones para
prevenir contagios masivos de COVID 19, Dengue,
Viruela Simica entre los trabajadores y contratistas
del -IGM.

Se elabord y se presentd ante la coordinadora
Nacional para la Reduccién de Desastres
(CONRED), el Plan Institucional de Respuesta
-PIR- correspondiente al Instituto Guatemalteco
de Migracion.

Se realiz6 la capacitacion referente a Juntas de
Cotizacién y Licitacién, con la finalidad de brindar
al personal 011 y 022, los conocimientos
necesarios ante los nombramientos en dichas
juntas. La capacitacion fue impartida para 72
trabajadores.
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Foto: Subdireccion de Recursos Humanos y Profesionalizacién
de Personal. Taller de Bienestar para trabajadores de la
Subdireccion Juridica.

Se coordiné un Taller referente a Derechos Humanos
conformado por 4 sesiones presenciales en los
gue se desarrollaron los siguientes temas:
Introduccion a los Derechos Humanos, Derechos
de la Ninez y Adolescencia, Derechos Humanos
delos Grupos en Situacion de Vulnerabilidad y
Derechos de las Personas Migrantes y Desarraigadas.
En el taller participaron 25 colaboradores de
distintas dependencias del -IGM-,

Agosto 2024

Foto: Subdireccién de Recursos Humanos y Profesionalizacion
de Personal. Taller de Derechos Humanos.

6.2 Logros de la Subdireccion Técnica
Administrativa:

El Departamento de Servicios Generales realizo
el remozamiento y reparacién en area de techo
y sistema eléctrico de la Delegaciéon y casa de
delegados en la sede de El Carmen, Malacatan San
Marcos, con el propdsito de brindar instalaciones
cémodas y funcionales para el bienestar de los
colaboradores, usuarios y personas migrantes.

Se realiz6 fumigacion en el edificio central y sedes
del IGM en territorio nacional contra epidemia del
Dengue, con el propdsito de reducir los riesgos de
contagio entre los colaboradores y visitantes.

10.
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6.3 Logros de la Subdireccion de Recursos
Tecnologicos -SRT-

En el Departamento de Infraestructura de Tecnologia,
trabajo enlas clonaciones a los servidores de bases
de datos y aplicacién para la integraciéon de este
sistema con MirosGT.

Se dio asistencia para el registro de movimiento
migratorio.de la Reina Leticia de Espaia en Fuerza
Aérea Guatemalteca -FAG-, con equipo movil.

Se enviaron comisiones para la ampliacién de
ventanillas de atencién, para registro del flujo
migratorio durante las Fiestas Agostinas.

Se realizé la actualizacién masiva del Sistema de
Enrolamiento en todos los médulos de captura de
datos para emision de pasaportes, necesaria para
mantener compatibilidad con -RENAP- y otras
mejoras en la aplicacién, la cual se realizé de
manera individual en cada estacion de trabajo.

Se enviaron dos comisiones para cumplir con los
solicitado por -MINEX- sobre la habilitacién de 6
nuevos equipos destinados a la impresion de
pasaportes guatemaltecos de Los Angeles, Houston
y New York para la impresion de pasaportes para
connacionales.

En el Departamento de Base de Datos, se realizaron
pruebas en produccién MIGRAPAGQOS con -CHN-,
paralas constancias de Arraigos y Flujo Migratorio
en linea.

11.
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Se colocé en produccion el servicio, Constancia de
Carenciade Arraigos en Linea, Constancia de Flujo
Migratorio en Linea y formulario y el reporte
interno de migrantes desaparecidos.

6.4 Logros de la Subdireccion Juridica:

Se participé enlaMesaenrelacién a los avances de
cada institucion, con respecto a los compromisos
adquiridos en el Convenio Modelo '’ X KEM MAIMI
el cual fortalece la atencién integral para mujeres.

Foto: Subdireccion Juridica. Participacion en Mesa de
instituciones que conforman el Convenio Modelo I'X
Kem Maimi.

6.5 Logros de Auditoria Interna:

Se realizaron auditorias de cumplimiento a la
Subdireccion de Documentos de ldentidad
Personal y de Viaje, Subdireccién Técnica
Administrativa y ala Subdireccién Juridica.
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6.6 Logros del Departamento de
Comunicacion:

Con el apoyo de la Subdireccién de Control
Migratorio se documento el ingreso de visitantes
salvadorefios a Guatemala, con motivo de las Fiestas
Agostinas, esto permitié actualizar a los medios de
comunicacién de manera constante e informar ala
poblacion.

Foto: Departamento de Comunicacion Social. Productos
comunicacionales de campaia CAP.

Foto: Departamento de Comunicacién Social. Ingreso
de visitantes salvadorefios durante las fiestas agostinas.

Se presenté ante el grupo de Directores de
comunicaciéon de 14 instituciones miembros del
-CAP- |la primera propuesta de artes y videos para
la campafna prevencion sobre los riesgos de la
migracion irregular del Consejo de Antecién y
Proteccion. Asimismo fue disefiado y aprobado el
nuevo logotipo del - CAP-,

12.
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