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Informacion cuantitativa:

En el mes de junio el Instituto Guatemalteco de Migracion, a traves de sus unidades organizativas brindo los
siguientes servicios:

Grafica 1. Registro, control y emision de visas y
residencias (12,852).
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= Mayo 630 262 1,050
mJunio 489 374 1,260

Fuente: Ejecucién mensual de metas fisicas, Subdireccién de
Planificacion.

Grafica 2. Asistencia y proteccion a
36,510 Personas.

Asistencia y Proteccidn a las Personas Migrantes

10000

8000
w6000
2
2
a
= 4000

2000

N e
0 Migrant ionales y extran
rantes nacionales y extran jeros
e Y EkiTEnEeS Migrantes atendidos en albergues y centros
atendidos para la proteccion y asistencia de
de retornados
sus derechos

mEnero 359 4,574
W Febrero 337 5,302
uMarzo 450 7,656
 Abril 338 5,441
HMayo a7 4,768
= junio a75 5,383

Fuente: Ejecucion mensual de metas fisicas, Subdireccion de
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Grafica 3. Emision de 347,539 documentos
migratorios.
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Grafica 4. Control, de registro de nacionales
y extranjeros en el Territorio Nacional,
personas al mes de mayo 5,023,693.
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Info[ma.cién
cualitativa:

O1. Politica Migratoria

01.1 Logros del Departamento
de Estudios y Politicas
Migratorias.

Se diserto en la reunion con el Grupo de Trabajo
sobre Movilidad Laboral -GTML-, con la
finalidad de implementar estrategias para
enfatizar laimportancia y el interes de trabajar la
tematica de migracion laboral; con la
participacion del Ministerio de Relaciones
Exteriores, el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, el Instituto Guatemalteco de Migracion y
la  Organizacion Internacional para las
Migraciones.

02. Atenciony Proteccion
de los Derechos
Fundamentalesde los
Migrantes.

02.1 Logros de la Subdireccion
de Atenciony Protecciénde
Derechos Fundamentales de
los Migrantes:

Se realizo la reunion -CONARE-, con el objeto
de analizar la posibilidad de aprobacion de las
solicitudes de refugio.

Se particip6 en la reunion ordinaria de la mesa
técnica del -CAP-, con el objetivo de
consensuar acuerdos entre las instituciones
miembros del consejo.

Se realizd la reunion bilateral con la
Procuraduria de los Derechos Humanos
-PDH- para tratar tema del Protocolo

Interinstitucional del Mecanismo de Busqueda
de Migrantes Desaparecidos.

Se llevd a cabo la reunion ordinaria del
Consejo de Atencion y Proteccion -CAP-.

SO
Foto: Subdireccion de Atencion y Proteccion de Derechos Fundamentales de
los Migrantes, reunion ordinaria de la mesa tecnica del -CAP-, con miembros
del consejo.

Se participd en la reunion con UNICEF (Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia) y el Instituto Guatemalteco de Migracion,
con el objetivo de atender avances y beneficios del Protocolo
Nacional de la Ninez.

Se realizo la conferencia de Mecanismos de Referencia y
Derivacion, para los colaboradores que se encuentran en el
Centro de Recepcion de Retornados Migrantes, con la
finalidad de hacer referenciacion de casos y poder
proporcionar la informacion adecuada a las personas
retornadas, con la participacion de MSPAS, RENAP, MINEX,
PGN, SBS, MINTRAB, CONAMIGUA, OIM, ACNUR, SOSEP,
CASA DEL MIGRANTE, REFUGIO DE LA NINEZ, GLOBAL, TE
CONECTA, PLAN INTERNACIONAL, MINGOB, ICE, vy
CRISTOSAL.

Se dio acompanamiento en la entrega de ayudas
humanitarias, actividad coordinada por el IGM con apoyo de
Plan Internacional, con el fin de beneficiar a la nifiez vy
adolescencia en contexto migratorio.

Se brindd acompanamiento psicosocial a NNA a solicitud de
DRER en coordinacion con la Subdireccion de Atencion y
Proteccion.

Se aprobo la Ruta de Protocolo de NNA guatemalteca
retornada, actividad con la participacion de PGN, SBS, MINEX
y UNICEF.

Se participd en la Mesa Municipal de Migracién y en la
Comision de Fortalecimiento Interinstitucional con el objetivo
de compartir conocimientos y buenas practicas respecto a
las acciones que realiza la Unidad de Proteccion vy
Reintegracion de Migrantes Retornados.
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Foto: Subdireccion de Atencion y Proteccion de Derechos Fundamentales de
los Migrantes, participacion en la Mesa Municipal de Migracién y en la
Comision de Fortalecimiento.

Se dio acompanamiento en la visita guiada al Centro de
Recepcion de Migrantes Retornados en Ayutla, San Marcos,
actividad en donde se conto con la presencia del Embajador
de Estados Unidos en Guatemala, Embajador de México en
Guatemala y el Director General del Instituto Guatemalteco
de Migracion con el objetivo de dar a conocer el
funcionamiento del Centro de Recepciony la atencion que se
les brinda a los migrantes retornados.

NAMLIN&I.IL’IJ ]
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Foto: Subdireccion de Atencion y Proteccion de Derechos Fundamentales de
los Migrantes, Dia Mundial del Refugiado

Se realizo la conmemoracion del Dia Mundial del Refugiado,
en la cual se presentd el testimonio de una persona
refugiada y el apoyo que ha recibido por parte del Estado de
Guatemala, actividad en la que se conto con la participacion
de la Procuraduria General de la Nacion -PGN- y el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
-ACNUR-, e Instituto Guatemalteco de Migracion -IGM-.

Se participd en la reunidon ordinaria de la Comision
Interinstitucional Contra la Trata de Personas CIT, en donde
se hizo entrega de la Guia para la Deteccion e Identificacion
de Victimas de Trata de Personas y se dieron a conocer las
proximas actividades por la Conmemoracion del Dia Mundial
contra la Trata de Personas; en donde se contdo con
representantes vy titulares de la Comision Interinstitucional
Contra la Trata de Personas -CIT-.

Se brindo asistencia y resguardo de 85
migrantes extranjeros durante su estadia en
el -CAMIEX-.

Se realiz6 la reuniéon de acercamiento con el
Director del Registro de Personas Juridicas
del Ministerio de Gobernacion, con el objeto
de buscar un convenio para el intercambio
de informacion de entidades que brindan
asistencia humanitaria e instituciones que
brindan servicio a migrantes.

03. Control Migratorio

03.1 Logros Control Migratorio

Se solventd la situacion migratoria de 85
personas extranjeras (solicitud de carencia
de arraigos, solicitud de movimientos
migratorios, ordenes de expulsion), la
repatriacion de 04 menores de edad por
orden judicial, asi como el retorno voluntario
de 51 personas hacia su pais de origen,
emanando 50 resoluciones para hacer
efectivas las disposiciones de la
Subdireccion de Control Migratorio vy
Juzgados de la Republica. Todas estas
acciones con el acompanamiento del
personal de la Subdireccion de Atencion vy
Proteccion.

Durante el mes de junio se emitieron 1,545
certificaciones de arraigo a personas
individuales y juridicas, en la Unidad de
Registro de Arraigos y Alertas.

Se realizaron coordinaciones interinstitucionales
con la finalidad de gestionar arraigos y levantar
alertas migratorias en coordinacion
interinstitucional con el MP, PNC e INTERPOL.
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Se ingresaron al Sistema Integral de Operacion
Migratoria SIOM 2,669 ordenes judiciales de
arraigo de los diferentes organos
jurisdiccionales del pais, asi como el
levantamiento de 966 ordenes de arraigos de
los diferentes drganos jurisdiccionales del pais.

Foto: Subdireccion de Control Migratorio, repatriacion y
retorno voluntario.

04. Documentos de
Identidad Personal y de
Viaje.

04.1 Logros de la Subdireccion
de Documentos de Identidad
Personal y de Viaje.

Se realizo la Jornada movil departamental
en San Francisco El Alto, Departamento de
Totonicapan, con el fin de acercar los
servicios de emision de pasaportes a las
personas, que cuentan con una cita
programada; asi también se realizd otra
Jornada Movil en las instalaciones de la
Corte de Constitucionalidad, actividades en
donde se acercaron los servicios del IGM a
la poblacion guatemalteca.

(M i‘ﬁi‘c‘:‘ iGN

PASAPORTES
TOTONICAPAN

. Si realizaste la gestion de tu pasaporte durante la jornada movil en
Totonicapan, podras recogerlo en el Salon Municipal, Tinglado
Municipal San Francisco El Alto, Totonicapan.

HORARIOS DE ENTREGA
Lunes 19 de junio de 8:00 a 14:00 horas
Martes 20 de junio de 8:00 a 12:00 horas

© 0 O O 6 =mivncionguste

Foto: Jornada Movil departamental en San Francisco EL
Alto, Departamento de Totonicapan.

Se realizd la Mesa Técnica con personeros del Ministerio de
Relaciones Exteriores con el fin de operativizar el protocolo de
emision de pasaportes en el exterior y la extension de vigencia de
pasaporte ordinario guatemalteco.

Se realizd la habilitacion de un nuevo Centro de Emision de
Pasaportes en Escuintla, con el fin de beneficiar a los
guatemaltecos que residen al sur del pais.

Foto: Subdireccion de Documentos de Identidad Personal y de Viaje,
Inauguracion de nueva sede de emision de pasaportes en Escuintla.

Se participd en la capacitacion US. Travel Documents and
Impostor Detection, impartido a esta Subdireccion por
personeros de la Embajada de los Estados Unidos de América,
esto para dar a conocer las medidas de seguridad del pasaporte
estadounidense e identificar posibles documentos alterados o
fraudulentos.

Se realizd la actualizacion del Manual de Normas vy
Procedimientos del Departamento de Identificacion y Emision de
Pasaportes de la Subdireccion de Documentos de Identidad
Personal y de Viaje, en su quinta edicion con el fin de operativizar
los procesos de la emision, extension de vigencia e impresion de
pasaportes a nivel nacional.

Se realizd la actualizacion del Protocolo para el enrolamiento e
impresion de pasaportes en el extranjero y extension de la
vigencia de pasaporte ordinario guatemalteco en el extranjero,
en su tercera edicion.

05. Extranjeria Emision de Visasy
Residencias

05.1 Logros de la Subdirecciénde
Extranjeria

Se llevo a cabo la capacitacion de deteccion de documentos
fraudulentos, con la finalidad de fortalecer los conocimientos del
personal, para hacer los procesos mas eficientes. Actividad
realizada por la Subdireccion de Recursos Humanos vy

profesionalizacion de Personal con el apoyo de USAID.
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06. Fortalecimiento Tecnolégico,
Administrativo-Financiero

06.1 Logros de la Subdireccién de
Recursos Humanos y Profesionalizacion
de Personal

Se realizd la capacitacion sobre el uso y manejo de extintores,
con el fin de fortalecer las competencias para el uso de los
mismos ante una emergencia, actividad impartida al personal
que se ubica en el Edificio Central, MINI, DRER, FPK y Pasaportes
Central.

Se coordind y realizd la capacitacion tedrica y practica "Uso y
Manejo de Extintores', a los trabajadores y prestadores de
servicios del Instituto Guatemalteco de Migracion, en la Fuerza
Aérea Guatemalteca.

Se impartio el curso "Administracion de Archivos', a través de la

Plataforma Virtual de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se gestiono y realizo la segunda sesion sobre la Ley de Acceso a
la Informacion Publica, con el fin de capacitar a los enlaces de
cada area organizativa.

Se capacito al personal del Instituto Guatemalteco de Migracion,
en los siguientes temas:

- Formalidades de un contrato, fraccionamiento en las
adquisiciones publicas.

+ Conociendo el sistema de GUATECOMPRAS.

+ Publicacion NPG y NOG, compras baja cuantia y compra
directa con oferta electronica.

- Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

LLas capacitaciones fueron impartidas en modalidad virtual por el
Ministerio de Finanzas Publicas.

06.2 Logros de la Subdireccién de
Recursos Humanos y Profesionalizacion
de Personal

Se realizo la reunion de trabajo para optimizar la atencion hacia
los usuarios, que ingresan a la Subdireccion de Responsabilidad
Profesional y a la Unidad de Denuncias a presentar denuncias
administrativas.

Foto: Subdireccion de Responsabilidad Profesional,
atencion a usuarios.

06.3 Logros de Auditoria
Interna.

Se realizé auditoria de cumplimiento en la
Subdireccion de Atencion y Proteccion de los
Derechos Fundamentales de los Migrantes,
Subdirecciéon de Documentos de Identidad
Personal y de Viaje, Subdireccion de Control
Migratorio y Subdireccion Juridica, con el fin de
hacer verificacion de procedimientos de
cumplimiento.

06.4 Logros del Departamento
de Comunicacién Social.

Se llevo a cabo la campana de sensibilizacion
sobre la Extension de Vigencia de Pasaportes
en Estados Unidos, con el objetivo de informar
del tramite y la seguridad en la actualizacion
de la hoja de datos.

Adicional a ello se elabor6 un comunicado
conjunto con el MINEX e IGM, para informar
de los datos correspondientes a la extension
(La campana es del IGM Unicamente).

Se realizd el diseno para la identificacion
interna y externa del Centro de Emision de
Pasaportes en Escuintla, con el objetivo de
posicionar y fortalecer la imagen del centro.

Se ejecuto la campana "Si el DRER hablara® en
el marco del Dia Mundial del Refugiado,
enfocada en las nacionalidades con mayor

indice de refugio en Guatemala, dando
cobertura 'y documentacion  audiovisual
correspondiente en las actividades

planificadas que abordaron el tema.

Se socializd informacion con medios de
comunicacion y los canales oficiales del IGM.
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