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Información 
cualitativa:

01. Política Migratoria 
01.1. Logros del Departamento 
de Estudios y Políticas 
Migratorias.
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Se disertó en la reunión sobre el seguimiento 
de la construcción de la política migratoria con 
guatemaltecos en el exterior, con la finalidad de 
compartir los avances del proceso y la manera 
en el que han sido integrados los aportes de la 
diáspora.  

Se realizó el abordaje del marco estratégico de 
la política migratoria con el fin de recibir 
retroalimentación de expertos en diversas 
áreas de        derechos humanos, se contó con la 
participación del Grupo Especial     de Migración 
de Naciones Unidas                 -GEMIG-.

02. Atención y Protección 
de los Derechos 
Fundamentales de los 
Migrantes. 
02.1 Logros Subdirección de 
Atención y Protección de 
Derechos Fundamentales de 
los Migrantes:
Se logró brindar recepción, atención y 
resolución administrativa sobre la  situación 
migratoria a 201 personas migrantes 
extranjeras que fueron puestas a disposición 
del Centro de Atención Migratoria para 
Migrantes Extranjeros, en donde se les dio  
asistencia humanitaria, atención médica, 
psicológica; alimentación, hospedaje, 
servicios generales y básicos, llamadas 
telefónicas así como la  entrega  de estuches 
de higiene, asesoría e información de su 
situación actual en Guatemala y de su 
derecho a solicitar ayuda internacional.

Ejes estratégicos:
Dichos ejes agrupan las actividades a corto, 
mediano y largo plazo, los cuales 
contribuirán a cumplir con la misión y visión 
del Instituto Guatemalteco de Migración.

El Instituto Guatemalteco de Migración, a través de sus 
unidades Organizativas brindó los siguientes servicios: 

Información acumulada al mes de Febrero 2023

Tabla 1. Registro, control y emisión de visas y residencias: 
(4,168 personas)

Tabla 2. Asistencia y protección a 11,572 personas migrantes.

Fuente: Ejecución mensual de metas físicas, Subdirección 
de Planificación.

Fuente: Ejecución mensual de metas físicas, Subdirección 
de Planificación.

Fuente: Ejecución mensual de metas físicas, Subdirección 
de Planificación.

Fuente: Ejecución mensual de metas físicas, Subdirección 
de Planificación.

Tabla 3. Emisión de documentos migratorios.  (75,725)

Tabla 4. Control, registro de nacionales y extranjeros en el 
Territorio Nacional. (1,624,028 Personas)

Información cuantitativa:

Descripción Enero Febrero 

Visas 
guatemaltecas 
emitidas 

 
538 

 
508 

Residencias 
emitidas 

270 332 

Registro de 
extranjería 

1260 1260 

 Totales  2,068 2,100 

Descripción Enero Febrero 

Migrantes 
Nacionales y 
extranjeros 
atendidos. 

 
 

359 

 
 

337 
 

Migrantes 
atendidos en 
albergues y centros 
de retornados  

 
 
 

4,574 

 
 
 

6,302 
 

Totales  4,933 6,639 

Pasaportes 
Enero Febrero 
24,601 51,124 

Enero Febrero 

851,714 772,314 



Se dio acompañamiento a 65 retornos 
voluntarios y 6 repatriaciones en cumplimiento 
con las resoluciones emitidas por la 
Subdirección de Control Migratorio, así también 
se proporcionó acompañamiento en los 
procesos de repatriación de niños, niñas y 
adolescentes no acompañados o separados de 
su familia, víctimas de trata de personas o 
explotación sexual o laboral, personas 
vulnerables y los casos de retorno voluntario, 
solicitados por los consulados acreditados en 
Guatemala.

Informe de actividades relevantes IGM, febrero 2023. 2.

Se llevó a cabo un operativo conjunto para establecer la 
situación migratoria de personas extranjeras, que transitaban 
en la terminal de buses Centra Norte de la ciudad de 
Guatemala, actividad en donde se logró localizar a 44 
personas que se encontraban de manera irregular en el país, 
los cuales fueron remitidos para solventar su situación 
migratoria.

Se realizó la Jornada Móvil Departamental en San Pedro 
Sacatepéquez, San Marcos, con el propósito de atender la 
demanda del documento de identidad personal y de viaje 
(pasaporte) en la región del occidente del país.

Se participó en la Mesa Técnica para el seguimiento del 
convenio de cooperación existente entre el IGM-Interpol, 
para el intercambio de información en temas de seguridad 
migratoria, actividad realizada con personeros de Interpol 
Guatemala y el Instituto Guatemalteco de Migración.

Foto: Subdirección de Control Migratorio, operativo de control migratorio en 
Centra Norte.

Foto: Subdirección de Documentos de Identidad Personal y de Viaje, Reunión 
con Interpol.

04. Documentos de Identidad 
Personal y de Viaje
04.1 Logros Subdirección de Documentos 
de Identidad personal y de viaje. 

Foto: Subdirección de Atención y Protección, apoyo a 
migrantes en retornos voluntarios.

03. Control Migratorio
03.1 Logros Control Migratorio
Se emitieron 3,223 certificaciones de arraigo a 
personas individuales y jurídicas.

Se ingresaron al Sistema de Operación 
Migratoria, 1688 órdenes de arraigos, así como 
645 levantamientos de arraigos provenientes 
de los diferentes órganos jurisdiccionales del 
país.

El personal de la Subdirección de Control 
Migratorio participó en distintas reuniones entre 
ellas: 
Reunión con el Consejo Nacional de Seguridad, 
con el propósito de conocer los Instrumentos 
Nacionales de Seguridad para la protección 
estratégica y marítima.
Reunión para abordar el tema Zarpe de Buque. 

Se solventó la situación migratoria de 201 
personas extranjeras (solicitud de carencia de 
arraigos, solicitud de movimientos migratorios, 
órdenes de expulsión), la repatriación de 06 
menores de edad por orden judicial, así como el 
retorno voluntario de 65 personas hacia su país 
de origen, emanando 56 resoluciones para 
hacer efectivas las disposiciones de la 
Subdirección de Control Migratorio y Juzgados 
de la República. 

• 

• 
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06.3.  Auditoría Interna 
Se realizaron distintas auditorias de 
cumplimiento a las distintas áreas 
organizativas del IGM, entre ellas:

Departamento de Estudios y Políticas 
Migratorias (finalizada), Departamento de 
Estadística y Archivos (en proceso), 
Subdirección de Extranjería (en proceso) y 
Subdirección de Control Migratorio (en 
proceso).

06.4 Comunicación Social
Se diseñó y ejecutó una campaña de 
comunicación con el objetivo de difundir 
información correspondiente a la segunda 
jornada móvil del año para la emisión de 
pasaportes en San Marcos.

Se realizó una campaña en el marco del día 
internacional de la lengua materna, con el 
objetivo de proporcionar información para 
trámite de pasaportes y gestiones propias 
de Control Migratorio dirigido a personas 
que buscan un empleo en el extranjero, en 
idioma mam y kaqchiquel.

Se realizó la implementación de los códigos QR, con el fin de 
tener acceso y descargar formularios de las diferentes 
solicitudes que se gestionan en la Subdirección de 
Extranjería, esto permitió   automatizar y mejorar los servicios 
que esta subdirección presta a los usuarios. 

05. Extranjería Emisión de Visas y 
Residencias.
05.1 Logros de la Subdirección de 
Extranjería.

Se realizó la aprobación de los Manuales de Normas y 
Procedimientos, segunda edición de la Subdirección de 
Responsabilidad Profesional, Unidad de Denuncias, Unidad 
de Investigación y Análisis, con el propósito de llevar un 
orden de los procesos que se realizan en la Subdirección de 
Responsabilidad Profesional. 

En el marco de reforzar los puestos fronterizos que colindan 
con Honduras y El Salvador, se realizaron las gestiones para 
nombrar personal en dichas delegaciones migratorias, con 
cargo al renglón presupuestario 022 "Personal por Contrato".

Se realizó el Plan Anual de Capacitaciones 2023, mismo que 
permitirá el fortalecimiento de capacidades institucionales 
en el recurso humano.

Se realizó el macro simulacro de evacuación por sismo, 
orientado por las Brigadas de Emergencia del IGM, en el 
marco del plan de prevención institucional. 

06.2 Logros de la Subdirección de 
Responsabilidad Profesional 

06. Fortalecimiento Tecnológico, 
Administrativo-Financiero. 

06.1 Logros de la Subdirección Técnica 
Administrativa. 

Foto: Subdirección de Extranjería, implementación de códigos QR.
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