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Informacion cuantitativa:  Informacion
En el mes de enero el Instituto Guatemalteco de Migracion, a cualitativa:

traves de sus unidades Organizativas brindd los siguientes

servicios:
01.01. Logros del
Tabla 1. Registro, control y emisién de visas y residencias: Depar.tamento' .de
(2,068 personas) Estudios y Politicas
Migratorias.
Visas guatemaltecas 538
emitidas Se realizo el taller interactivo con el sector
Residencias emitidas 270 no gubernamental en el que se dieron a
Registro de 1,260 conocer los avances del proceso de
extranjeria construccion de la Politica Migratoria,

Fuente: Ejecucion mensual de metas fisicas, Subdireccion asimismo, se realizo una presentaaon sobre

de Planificacion. el Marco Estratégico el cual se encuentra
compuesto por 1) Objetivo General, 2)
Objetivos Especificos, 3) Ejes, 4) Lineas
Estratégicas y 5) Lineas de accion.

Tabla 2. Asistencia y proteccion a 4933, personas migrantes.

Migrantes Nacionales y
extranjeros atendidos para 359
la protecciény asistencia de
sus derechos.
Migrantes atendidos en 4,574
alberguesy centros de
retornados . .
Z:e&ﬁigzz?ggm mensual de metas fisicas, Subdireccion 02. Atenc.on y ProteCC|on
de los Derechos
Fundamentalesde los
Tabla 3. Emisién de documentos migratorios. Migrantes.
[ Pasapories 24601 | 02.01 Log.r'os Su bdlrecf:!on
Fuente: Ejecucion mensual de metas fisicas, Subdireccion de AteI‘ICIOH y PI‘OteCCIon
de Planificacion.
de Derechos
Fundamentales de los

L]
Tabla 4. Control, registro de nacionales y extranjeros en el MlgranteS:
Territorio Nacional.
Se logré brindar recepcion, atencion vy
resolucion administrativa sobre la situacion

. g migratoria a 220 personas migrantes
nacionales y extranjeros

extranjeros, ue fueron uestos a
Fuente: Ejecucion mensual de metas fisicas, Subdireccion K J, L d P -
de Planificacion. disposicion del Centro de Atencidn

Migratoria, para Migrantes Extranjeros,
brindandoles atenciéon médica, psicologica,
entrega de estuches de higiene personal,
alimentacion, hospedaje, llamadas
telefonicas, asesoria e informacion de su
situacion actual en Guatemala y de su

Control, registro de 851,774
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derecho a solicitar ayuda internacional, asi
como servicios generales y basicos.

Se dio acompanamiento al cumplimento de
203 procedimientos de expulsion de
migrantes que infringieron el Codigo de
Migracion y los acuerdos de la Autoridad
Migratoria  Nacional, asi también se
acompano, a los diferentes puestos
migratorios autorizados, para que sean

remitidos a su pais de origen o pais de
procedencia.
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Foto: Reunion ordinaria del Consejo de Atencion vy
Proteccion (CAP).

03. Control Migratorio

03.01 Logros Control
Migratorio

La Unidad de Alertas y Arraigos durante el
mes de enero emitio 2,817 certificaciones de
arraigo a personas individuales y juridicas,
brindando atencion a guatemaltecos.

Se llevo a cabo una capacitacion, para el
personal del Instituto Guatemalteco de
Migracion 'y la Superintendencia de
Administracion Tributaria, para el uso de la
Plataforma para el Analisis de Riesgos de
Pasajeros, en el Sistema de Informacion
Anticipada Sobre Pasajeros (APIS).

Foto: Control Migratorio, Reunion del Sistema de
Informacion Anticipada Sobre Pasajeros (APIS).

Foto: Operativo de Control Migratorio.

Se solvento la situacion migratoria de 220 personas
extranjeras (solicitud de carencia de arraigos, solicitud de
movimientos migratorios, ordenes de expulsion), la
repatriacion de 03 menores de edad por orden judicial, asi
como el retorno voluntario de 45 personas hacia su pais de
origen, emanando resoluciones para hacer efectivas las
disposiciones de la Subdireccion de Control Migratorio y
Juzgados de la Republica.

O04. Documentos de Identidad
Personal y de Viaje

04.1 Subdireccion de Documentos de
Identidad personal y de viaje.

Se realizo la Jornada Movil Departamental en ELl Progreso,
con el objeto de acercar los servicios al usuario al lugar de su
residencia.

Se realizo el desarrollo del boton de cancelacion para
reprogramacion de citas para tramite de pasaporte
guatemalteco, este proceso permite agilizar la
reprogramacion de las citas para el tramite de pasaporte.
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05. Extranjeria Emision de Visasy
Residencias.

05.01 Logros Extranjeria Emisionde
Visas y Residencias.

Se realizo la reunion virtual con Consules y Embajadores de
la red consular en Europa y Africa, en relacion con el
Reglamento de Visas Guatemaltecas y sus reformas,
Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional No. 3-2019, con la
finalidad de homologar criterios de analisis y evaluar
requisitos para una posible Reforma del Reglamento de
Visas Guatemaltecas.

Se obtuvo la implementacion de nuevo equipo de computo
en ventanillas de atencion al usuario en la Subdireccion de
Extranjeria, lo cual permite prestar un servicio agil y optimo.

06. Fortalecimiento Tecnolégico,
Administrativo-Financiero.

06.01 logros de la Subdireccion
Técnica Administrativa.

Durante el mes de enero, se recibieron 149 solicitudes de
informacion publica. Se emitieron 153 Resoluciones que son
las que concluyen el proceso de las solicitudes de
informacion; se registro el 99.33 % de efectividad de
respuesta en 3 dias promedio.

El Departamento de Adquisiciones, realizo la publicacion de
la Licitacion Publica Nacional No. IGM-IC-2023, de
Adquisicion de Libretas para Pasaportes Ordinarios
Guatemaltecos para el IGM, con el fin de abastecer la Unidad
de Pasaportes.

Foto: Subdireccion Técnica Administrativa, instalacion de camaras de
seguridad.

06.02 Logrosde la
Subdireccion de Recursos
Humanosy
Profesionalizacion de
Personal

Se realizo la recoleccion de las boletas de
Evaluacion del Desempeno correspondiente
al ejercicio fiscal 2022.

Se realizo la solicitud de compra para la
adquisicion de los uniformes institucionales
para el personal de las Subdirecciones de
Control Migratorio 'y Documentos de
Identidad Personal y de Viagje.

Se realizaron los preparativos y reuniones
con integrantes de las brigadas de
emergencia y personal de la municipalidad
zona 4, para la participacion en el Macro
Simulacro de Evacuacion por sismo a
realizarse el tres de febrero.

06.03. Auditoriainterna

Durante enero se realizd Auditoria de
Cumplimiento al Departamento de
Comunicacion Social y al Departamento de
Estudios y Politicas Migratorias (En proceso).

06.04 Comunicacion
Social

Se difundio la segunda fase de la campana
interinstitucional de sensibilizacion 2023,
para informar sobre los riesgos en los que
incurren los menores de edad al momento
de ser vendidos o alquilados a terceras
personas con fines migratorios y sus
consecuencias legales, en conjunto con la
Procuradora Nacional de la Nacion -PGN-.

Se difundio informacion sobre el cambio de
categoria de Republica Dominicana, de
categoria A hacia Categoria B, lo que implica
el tramite de visa consular, para el ingreso al
territorio guatemalteco, segun Resolucion
No.126-2023 aprobado por la Autoridad
Migratoria Nacional.
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Se diseno y ejecutd una campana de comunicacion con el objetivo de difundir informacion correspondiente a
la primera jornada movil del ano para la emision de pasaportes en El Progreso.

;{ATENCION EL PROGRESO!

s

JORNADA MOVIL DE
PASAPORTES

del 16 al 20 de enero
en el Barrio Las Joyas
Edificio de Gobernacion
Departamental de El
Progreso.

Horario: 7:00 a 15:00

Viernes 20 de 7:00 a 12:00

Si tienes cita programada y vives en el
Departamento de El Progreso, debes
estar atento a tu correo electronico para
reprogramar tu cita y puedas ser
atendido en la jornada movil.

*Se atendera con cita Unicamente.
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Foto: Operativo de Control Migratorio.
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